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activelink GmbH
Johann-Sebastian-Bach-Str. 11
85591 Vaterstetten bei Miinchen
Tel.: 08106 3795-0

Fax: 08106 3795-20

E-Mail: Info@activelink.de
Internet: www.activelink.de

IT works unlimited GmbH & Co. KG
Stettiner Str. 26

33106 Paderborn

Tel.: 05251 28816-0

Fax: 05251 28816-29

E-Mail: info@itwu.de

Internet: www.itwu.de

ETB EDV und Technologieberatung GmbH
Himmelgeister Str. 197

40225 Dusseldorf

Tel.: 0211 9083067

E-Mail: info@eth-gmbh.de

Internet: www.etb-gmbh.de

FRITZ & MACZIOL GmbH

Software, Systeme und Dienstleistungen
Horvelsinger Weg 17

89081 Ulm

Tel.: 0731 1551-0

Fax: 0731 1551-555

E-Mail: info@fum.de Internet: www.fum.de

Pentos AG

Landsberger StraBe 6
80339 Miinchen

Tel.: 089 54493730
Fax: 089 54493737
E-Mail: info@pentos.com
Internet: www.pentos.com

VSB Solutions GmbH
Bamberger StraBe 10
96215 Lichtenfels

Tel.: +49 (0)9571 9501-0
Fax: +49 (0)9571 9501-95
E-Mail: info@vsb.de
Internet: www.vsb.de

ALOS GmbH Document Management
DieselstraBe 17

50859 Koln

Tel.: +49(0)2234-4008-0

Fax: +49(0)2234-4008-456

E-Mail: info@alos.de

Internet: www.alos.de

Technogroup IT-Service GmbH
FeldbergstraBe 6

65239 Hochheim

Tel.: 06146/83880

Fax: 06146/8388-22

E-Mail: hotline@technogroup.com
Internet: www.technogroup.com

Ferrari electronic AG
Ruhlsdorfer StraBe 138

14513 Teltow

Tel.: 03328 455-90

Fax: 03328 455-960

E-Mail: info@ferrari-electronic.de
Internet: www.ferrari-electronic.de

net Z GmbH - The Content-Process Jet
Birkenauer TalstraBe 101

69469 Weinheim

Tel.: +49 (0)700 4686-6389

Fax: +49 (0)6201 29088-200

E-Mail: info@net-z.com

Internet: www.net-z.com

th:

Robert-Bosch-Str. 14
64319 Pfungstadt
Tel.: 06157 9153-0
Fax: 06157 9153-40
E-Mail: info@thetakom.de
Internet: www.thetakom.de
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CONET Solutions GmbH
Theodor-Heuss-Allee 19

53773 Hennef

Tel.: +49 2242 939900

Fax: +49 2242 939-393

E-Mail: info@conetmediasuite.de
Internet: www.conetmediasuite.de
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Als ein auf Lotus Notes/Domino spezialisierter IBM Advanced Business Partner
unterstitzt Sie die activelink GmbH bei der Administration Ihrer Notes-Infrastruktur
und entwickelt maBgeschneiderte Domino-Anwendungen fiir Notes-Clients und Web-
Browser. activelink erbringt Second-Level-Support mit garantierten Reaktionszeiten
und berét Sie bei Themen wie Virenscanner, Spam-Filter und PDA-Anbindung.

Suchen Sie einen Partner, der Sie von der Beratung bis zum Mitarbeiter-Workshop
in Ihren IT-Projekten unterstiitzt?

Unsere langjahrige Erfahrung in der Anwendungsentwickung und Administration
erganzen wir durch neustes IBM zertifiziertes Fachwissen. In den Bereichen Group-
ware, Workflow, Informations-, Customer Relationship- und Content Management
sind wir daher die ideale Anlaufstelle fir Sie.

Beratung, Administration und Entwicklung, Schulung — Die ETB GmbH steht lhnen
von der Organisationsberatung bis zur Einfiihrung des individuell entwickelten
Workflowsystems bei der Einbindung Ihrer ERP- und Collaboration-Systeme in Data
Warehouse und Groupware-Plattformen

zur Seite — fragen Sie uns... oder unsere Kunden, die europaweit unsere Losungen
einsetzen.

Ganzheitliche IT Losungen aus einer Hand zu Archivierung/DMS auf

Basis Content Manager, Geschaftsprozessoptimierung (SOA)/Workflow, CRM, Help-
desk, IT Infrastruktur Beratung und Workshops u.a. Themen. IBM Premier Partner
an 16 Standorten in D-A-CH Region.

Die Pentos AG — IBM Premier Business Partner — unterstiitzt mittelstandische
Unternehmen sowie international agierende GroBkonzerne bei der Optimierung
wissensbasierter Prozesse und hat sich als Full-Service-Provider in der Entwicklung
maBgeschneiderter, modularer Software auf Basis offener Standards etabliert. Bei
samtlichen Projekten kommt die innovative Pentos Rapid Protocycling-Methode
zum Einsatz. Weitere Schwerpunkte: Infrastruktur-Administration, Security, Migrati-
on im IBM/Lotus Domino- sowie im Microsoft-Umfeld.

Als IBM Premier Business Partner positioniert sich die VSB Solutions als Losungs-
anbieter und Dienstleister in den Bereichen

+ CRM 360° « Service & HelpDesk « Qualitatsmanagement

« Analytics & Reporting « Workflow » MaBnahmenverwaltung

» Mobile Solutions « Reisekostenabrechnung  « Kampagnenmanagement

« Eventmanagement * Projektmanagement « Datenintegration

und bietet Middleware- und Security-Produkte sowie [T-Infrastruktur Losungen an.

Der Losungsanbieter ALOS konzentriertsich auf die Einfiihrung umfassender
ECM- und DMS-Anwendungen, die Implementierung von Workflow-Komponenten
sowie auf den Einsatz von Data- und Image-Erfassungssystemen.

ALOS verfiigt tber herstellerautorisierte und zertifizierte Supportgruppen fiir
Software und bundesweitem Hardware-Service vor Ort.

Technogroup IT-Service GmbH ist der fiihrende, herstellerunabhangige IT-Dienstleis-
ter fiir mittlere und groBe IT-Systeme von IBM, HP und SUN. Die Geschéftsfelder
der Spezialisten fiir kommerzielle [T-Lésungen sind Services wie Wartung, Support,
Professional Services bis hin zum System Monitoring und Uberwachung von
hochverfiigbaren Rechenzentren.

Ferrari electronic hat es sich zur Aufgabe gemacht, Unternehmen in Geschéfts-
prozessen unter Lotus Notes/Domino mit seiner Unified Communication-Suite
OfficeMaster (Fax, SMS, Voicemail, IVR, CTI) zu helfen, so dass diese nachhaltig
erfolgreicher am Markt agieren konnen, um messbar mehr Umsatz und Ertrag zu
generieren. 20.000 Kunden und mehr als 2 Mio. Anwender vertrauen taglich auf
OfficeMaster von Ferrari electronic.

Seit 1998 arbeiten kompetente und dynamische Projekt-Teams an effizienten,
individuellen Losungen fiir unsere Kunden in diesen Bereichen:

* Dokumente in Geschaftsprozessen e Integrierte Komminikationssyseme

* Innovative Faxlosungen e Collaboration Losungen & Beratung

* EDV-Projektmanagement

Basis dieser Losungen sind technologisch fiihrende Systeme namhafter Partnerunter-
nehmen, die alle Teilbereiche des Enterprise Content Management (ECM) erfassen.

Unified Communication und Voice over IP optimal integriert in Lotus Notes:

Das E-Mail-Postfach wird zur personlichen Kommunikationszentrale mit Diensten
wie Fax, Voicemail, SMS, CTI, Telefonie und CallCenter.

Unsere Spezialisten unterstiitzen lhr Unternehmen mit modernen Kommunikations-
|6sungen und erleichtern lhnen als Anwender oder Administrator das Leben!

Content Management und Portallsungen sind Schwerpunkte des CONET-Leistungs-
portfolios. Die CONET Media Suite bietet HighEnd Content Management (CREATOR),
professionelles Media Asset Management (OSCAR) sowie die nahtlose Integration vor-
handener CMS in Enterprise-Portalplattformen (CI4All) und steigert die Effizienz in der
taglichen Arbeit. Die CONET Weaver Suite bietet dariiber hinaus SAP-zertifizierte Daten-,
Groupware- und Prozessintegration sowie Enterprise Search in Portalarchitekturen im
Kontext von Business Process Management und Service-orientierten Architekturen.
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